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La gestione dell’Area “Polizia Locale”

Organigramma dell’Amministrazione Comunale in riferimenti alla Polizia Locale
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Il Corpo di Polizia Locale nell’anno 2020 ha subito una variazione rispetto al numero di componenti:
Iinnesto di un operatore avvenuto nel mese di Marzo ha portato a 14 operatori di P.L. piti n. 2
impiegati Amministrativi il numero totale degli appartenenti al Corpo. A Dicembre, Il numero degli
appartenenti é pero tornato pari all’anno scorso con il trasferimento in un altro Comune di un
Assistente di P.L.

L’ultimo degli Agenti inseriti é stato assunto, attraverso una mobilita interna che ha riportato al
reinserimento dell’Agente che 5 anni fa si era trasferito presso I'area finanziaria. L’Agente ed il
nuovo Ufficiale, entrati in servizio negli anni 2017 e 2018 a causa della pandemia non hanno
ancora ultimato il periodo di formazione, ma risultano totalmente operativi. L’'anno 2020 verra
ricordato per I’ emergenza sanitaria del COVID 19. La situazione sanitaria che ha portato al blocco
delle attivita lavorative private, non e corrisposto a quanto successo per I’'organizzazione dell’Area
di Polizia Locale che ha invece incrementato il lavoro ed ha mantenuto I’'organico sempre attivo ed
operativo. L’attivita preponderante degli anni scorsi, che puntava al controllo dei comportamenti
delle regole del codice della strada e dei regolamenti comunali, é stata indirizzata verso il controllo
del rispetto delle regole emanate dal Presidente del Consiglio dei Ministri (DPCM) e dalla Regione
Lombardia, in continua ed attuale evoluzione. Oltremodo, il personale é stato impegnato per tutte
le operazioni in capo alla Protezione C/V//e,\#?e’f “oordinamento delle attivita disposte dal COC
(Centro Operativo Comunale) e nella collabo?monegcon I'area Servizi Sociali. La Polizia Locale si é
occupata anche del coordinamento tra la atMetropolitana e la Misericordia di Arese, per
I'approvvigionamento ed il ritiro dei dispositivi di protezione respiratoria e la loro distribuzione
anche attraverso i medici di, nonché del ritiro del vettovagliamento da distribuire alla
popolazione tramite il serviz&vizzato dalla Misericordia. Data la mancanza di personale

amministrativo in presenza, lﬂL occupata anche del collegamento e controllo delle persone
in quarantena, attraverso ﬁolh esenza o da remoto, demandati da ATS o dall’ Autorita
Sanitaria syl territorio, cioé il Sindaco. Tra le attivita svolte in merito all’ emergenza sanitaria, si e

tenuta alta anche I’ attenzione sui tentativi di truffa perpetrati alle persone fragili, aumentati in
questo periodo storico.

Tra le “attivita svolte rimane prevalente [attivita amministrativa d’ufficio, che impegna
considerevolmente (per il 50%) I’attivita svolta dal Corpo. Quest’attivita ha subito necessariamente
un incremento in considerazione del fatto che per poter dare seguito alle richieste telefoniche da
parte della cittadinanza é stato potenziato il servizio della Centrale Operativa. La Polizia Locale si é
trovata a “spiegare” e rendere comprensibile le norme del DPCM e delle Ordinanze Regionali,
adattando il territorio alle normative vigenti, modificando per esempio I’ attivita mercatale o
I'accesso alle aree gioco pubbliche. Un dato rilevante tra tutti é stato in fatti il numero di
telefonate ricevute, -passate da circa 4000 negli anni precedenti a 11000 nel 2020. Se si

aggiungono anche i compiti delegati dall’Ufficio Anaggrafe_per [’attivita di accertamento della
residenza, I'attivita amministrativa sw h del Corpo. Quest’ultima attivita che
un tempo era stata presa in carico da un altr, munale impegna 1/3 dell’attivita annua di
un Agente (circa 443 ore) con circa 1000 rj l‘ a‘& enza annue e varie attivita di verifica per
cancellazioni o residenze estere.

L’inserimento nell’organico di nuovo elemento ha consentito (dopo tre anni di impossibilita) di
svolgere un regolare servizio serale di pattuglia estiva. Quest’anno si é riusciti a garantire un
discreto numero di ore (durante il periodo estivo) per servizi serali sino alle ore 24:00, mantenendo
inalterata I'attivita sugli altri due turni feriali e un turno festivo di lavoro, senza soluzione di
continuita. L’attivita si é protratta anche oltre I’ orario consueto di lavoro, al fine di verificare e

Report 2020



= CITTA DI ARESE

\‘““"74‘3‘& CITTA METROPOLITANA DI MILANO
controllare il rispetto del DPCM e delle Ordinanze Regionali da parte delle attivita commerciali.
E’ stato implementato il piano di spazzamento, inserendo delle aree di parcheggio che ha
impegnato la PL per il controllo ed in occasione dell’inizio della Pandemia e stata effettuata anche
la sanificazione straordinaria dei luoghi pubblici, con comunicazioni alla cittadinanza tramite
megafoni e messaggi variabili che informavano sulle attivita e gli sviluppi della Pandemia.
L’attivita del Corpo ha rilevato un incremento sia nella forma amministrativa che in quella penale.
L’accertamento di reati ha vincolato gli operatori ad un ulteriore attivita d’ufficio.

Dotazioni in ausilio all’attivita esterna

L’investimento di quest’anno ha riguardato due particolari aspetti:

- una diversa modalita di informatizzazione delle risorse gia in dotazione. Cosi come previsto
per legge si é passati a sistemi in cloud rispetto a quelli tradizionali, permettendo di
svolgere I’attivita su piattaforme esterne raggiungibili da qualsiasi apparecchiatura
informatica con collegamento internet.

- la dotazione di un veicolo ibrido. Questo mezzo ha garantito un risparmio nei consumi e per
questo ad un piccolo aiuto per il problema dell’inquinamento.

A riguardo si deve segnalare che il Comando di Polizia Locale e una degli edifici Comunali dotato di
impianto fotovoltaico per una produzione di 10 Kw/h. La Polizia Locale, anche per una questione di
operativita in caso di emergenza ha sempre chiesto di affiancare all'impianto esistente un impianto
di accumulo per poter essere operativi anche in situazioni di emergenza, e sembra che sia nelle
intenzioni del’Amministrazione effettuare questo potenziamento.

Tipo di apparecchiatura anno di dotazione
v n. 3 PC Portatili con programma Verbatel 2016
per rilevazione incidenti e attivita Giudiziaria
v n. 1 Etilometro 2005
v" n. 1 Narcotest 2005
v n. 1Kit controllo Falsi Documentali 2008
v n. 16 Radio Ricetrasmittenti portatili 2008
v n. 4 Radio Veicolari 2008
v’ n. 4 Giubbetti Antiproiettili 2009
v’ n. 2 Pretest Alcolemici 2009
v’ n. 71 Telecamere controllo beni comunali 2009
v’ n. 11 Telecamere rilevazione Targhe 2009
v n. 1 Tachodrives + Software lettura cronotachigrafi 2010
v n. 3 Torce Tattiche + Cam. Coder 2010
v n. 2 Palmari rilevazione sosta 2010
v' n. 2 Stampanti Portatili 2010
v n. 2 Radio Veicolari Protezione Civile Regionale 2011
v' n. 2 Targasystem 2015
v n. 1 Lettore Microchip Animali d’affezione 2015
v'n. 1 SmartPhone Pronto Intervento 2018
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Dotazioni in ausilio pe ] erna

Mantenendo quanto stabilito dalle normative ’Kf?ﬁgionali I'informatizzazione iniziata I'anno scorso
per i servizi di rilascio dei rapporti di incidenti stradali e delle autorizzazioni per occupazioni del
suolo pubblico é stata svolta ente online, tramite il portale Herald del Comune di Arese,
I'utenza che usa frequentem ervizio ha apprezzato molto questa nuova modalita, mentre
chi si trovava sporadicament®® a@¥occiarsi con tale attivita ha incontrato resistenze dovute non
tanto alle difficolta nella c~/az‘del!a pratica ma si trovava “spiazzata” nella modalita di
accesso ché'doveva essere effettuata (come per qualsiasi accesso con la P.A.) tramite SPID o con la
Carta Nazionale dei Servizi dotata di PIN. Queste due modalita identificative sono state viste come
uno scoglio per gli utenti che non sapevano come ottenerle. La P.L. si é accreditata presso Regione
Lombardia e Agenzia delle Entrate per poter rilasciare i PIN della CNS e sono stati rilasciati parecchi
PIN agli utenti che ne facevano richiesta.

A differenza dell’anno precedente e cosi come stabilito dalle leggi nazionali, i due applicativi
cardine della Polizia Locale (gestione verbali e gestione delle attivita operative, es. incidenti ecc.)
sono stati trasferiti su Cloud).

v" n. 6 PC Client con monitor collegamento con Amministrazione 1997
v n. 2 PC Client con monitor collegamento con Amministrazione 2015
v n. 1 Cloud-Verbatel Web _ -

Centrale Operativa e programm entl 2020
v n. 1 Cloud-Visual Polcity Web

Software di Gestione verbali e dis /CAD\\nt: 2020
v n. 1 Abbonamento Banca dati ACI PRA 2000
v n. 1 PC Centrale Operativa e programma rilevazione incidenti 2004
v n. 1 Radio Base Comando portatili e veicolari 2008
v n. 1 PC Centrale collegamento Telecamere e SAT 2015
v n. 1 Collegamento Banca Dati MIT-UCO 2019
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v n. 1 Collegamento ASL animali d’affezione 2010
v n.1Sofware Herald per il rilascio di copia Sinistri e occupazioni suolo 2018

L’Attivita degli Operatori

La rendicontazione dell’attivita di Polizia Locale viene effettuata attraverso due sistemi:
a) Per quantificazione oraria;
b) Per pratiche svolte.

a) Quantificazione oraria

La rendicontazione oraria viene curata in fase di pianificazione dei turni di lavoro, mediante una
prima stesura di un programma di lavoro personalizzato per ogni Agente.

In seconda battuta il programma pianificato viene validato a fine giornata da ogni Agente;
inserendo le eventuali modifiche rispetto a qugﬁ’tﬁ‘ﬁjqnificato.

In ultima fase, la modifica effettuata daglizAgenti=viene registrata dall’addetto della Centrale
Operativa. Si ricorda che I attivitd della Polizigpi@¢ale & dinamica e di adegua alle esigenze del
territorio e della popolazione, stravolgendo la rigidita dei servizi assegnati e programmati.

- Wer pratiche svolte
La rendicantazione per prat/~che \g eseguita attraverso la raccolta dei dati dei Data Base
gestionali, come ad esempio il programma Verbatel-Web che gestisce le pratiche di Infortunistica
Stradale, Polizia Giudiziaria, Relazioni di Servizio, Gestione Veicoli e Programmazione Turni di
Lavoro; “ed il programma Visual Polcity che rendiconta [I’attivita sanzionatoria e tecnica
dell’infortunistica stradale.

L’analisi dei dati (per pratiche svolte) ha evidenziato che I'attivita erogata dal Personale del Settore
Polizia Locale ha avuto un lieve decremento in termini quantitativi rispetto a quella dell’anno
precedente pur considerando che molti Uffici Comunali sono rimasti chiusi nel momento di
massima criticita dovuta alla pandemia. La rendicontazione dell’attivita basata sulla
quantificazione oraria ha trovato un maggior equilibrio dovuto al fatto che I'attivita preponderante
durante I'anno e stata-quella dettata dai prob/emi sanitari e dalle disposizioni Nazionali.

Anche se tale circostanza non emerge C

N
/ama il fatto che, il Comando di Polizia
Locale ha inoltre affidati due compiti che i

i appartenenti al Corpo in attivitad Tecniche
quali: / \

v’ la gestione degli impianti di allarme ed il servizio di vigilanza notturna;
v la gestione e la manutenzione del sistema di videosorveglianza degli impianti installati sul
territorio.
Compiti che comportano un grande sforzo per mantenere gli impianti sempre efficienti e la
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capacita del personale di svolgere funzioni non prettamente legate alla formazione di personale di
Polizia ma pit legate ad un campo tecnico.

In conclusione, i dati raccolti possono essere lo spunto per affermare che:

come per tutte le realta nazionali il numero di operatori appartenenti al Corpo non in linea con le
previsioni regionali, di prevedere un operatore ogni 1000 abitanti, il personale in forza al Comando
di Polizia Locale, nel corso dell’anno 2020 é riuscito ad affrontare I'emergenza Covid e a dare
servizi di quantitativamente e qualitativamente piu che adeguati, tali da non discostarsi
significativamente dagli anni passati.

ATTIVITA’ COMPLEMENTARI E DI SUPPORTO ALLE ALTRE AREE
Organizzazione e Comunicazione

e Ufficio del personale: elaborazione dei cedolini paga

e Ufficio case: accertamenti sovraffollamento

e Ufficio contratti: gare appalti pubblici

e Ufficio giuridico: segnalazioni danni al patrimonio per risarcimenti

Gestione Territorio ed Attivita Produttive

e Pareri urbanistica ed edilizia privata in materia di traffico e viabilita
e Attestazioni attivita artigianali e commergigtia,

e Pareri attivita commerciali in sede fissa e_z;sua a?@a pubblica

e Autorizzazioni impianti pubblicitari Dy ﬂ“

e Ecologia: servizio pulizia meccanizzata strade

e Ambiente: randagismo gestione canile

e

Lavori Pubblici -
A 4

e Pareri'in materia di traffico e viabilita
e Manutenzioni: servizio segnalazioni guasti - buche - semafori
e Segnalazioni Enel: illuminazione pubblica guasti

Servizi Sociali

e Gestione T.S.0.

e Accertamenti Servizi Sociali

e Accertamenti Pubblica Istruzione

e Gestione buoni sociali per persone colpite dalla pandemia

e Distribuzione dispositivi di protez:one i d/wduale ascherme)
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Settore Amministrativo

e Accertamenti anagrafici
e |[scrizioni - cancellazioni
e AIRE

Settore Gestione Risorse Finanziarie

e Ufficio provveditorato: acquisto divise - gestione parco veicoli - carburante - arredi ufficio

e Ufficio Tributi/GeSEM: autorizzazione occupazione suolo pubblico e mercato

a) Quantificazione oraria
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Classificazione Anno2020 Anno2019 Anno2018 Anno2017
Pattuglia 4.262 | 19%| 3.942 |17%| 3.761 | 18%| 3.817 |20%
Pattuglia Festiva 820 4% 750 3% 805 4% 764 4%
Pattuglia Serale 216 1% 272 1% 39 0% 0 0%
Controlli Covid-19" 2.997 | 13%
Controllo Parchi 32 0% 31 0% 61 0% 141 1%
Motociclista 0 0% 6 0% 95 0% 0 0%
Ciclista 0 0% 0 0% 4 0% 12 0%
Scuole Col di Lana 257 1% 334 1% 363 2% 359 2%
Scuole Matteotti 184 1% 280 1% 350 2%| 452 2%
Liceo Matteotti 14 0% 72 0% 183 1% 214 1%
Scuole Allende 129 1% 181 1% 229 1% 289 2%
Asilo Einaudi 0 0% 0 0% 45 0% 119 1%
Servizio Scuole 14 0% 24 0% 13 0% 10 0%
Posto di Controllo™" 75 | o%| 457 | 2%|534 3% 272 | 16fuenivitorio | 900
Controlli TargaSystem 255 1% 858 4% 678 3% 556 3%] Jv.le Einaudi 8,00
Controllo Soste 76 0% 160 1% 222 1% 185 1%| Qvia Gran Paradiso | 11,00
Centro Storico 53 0% 175 1% 148 1% 160 1%| Jvia Leopardi 6,50
Pulizia Strade 262 1% 381 2% 330 2% 122 1%| Jvia Matteotti 1,50
Presidio e Soste IL CENTRO*? 20 0% 129 1% 18 0% via M.te Grappa 12,50
Viabilita 74 0%| 167 1%| 119 1%| 157 1%| [v.le Nuvolari 5,50
Mercato/Commercio 265 1% 309 1% 292 1% 307 2%] Jv.le Resegone 4,50
Accertamenti Anagrafici e Notifiche 261 1% 443 2% 436 2% 312 2%| Jv.le dei Platani 1,50
Servizio Fuori Territorio Comunale 96 0% 202 1% 158 1% 125 1%]| Jv.le Sempione 9,00
Edilizia 0 0% 0%| 24 0%| 25 0%| [via Vismara 3,00
Regolamenti Comunali 0 0% 10 0% 24 0% 27 0%| [Controlli Velocita 1,50
Sopralluogo 83 0% 63 0% 57 0% 98 1%| JAltre localita 1,50
Rilievo Sinistro 70 0% 229 1% 187 1% 155 1%
Polizia Giudiziaria 143 1% 158 1% 57 0% 67 0%
Ausilio Altri Enti 172 1% 53 0%| 188 1%| 157 1%
Ricevimento Pubblico/Cassa 370 2% 504 2% 498 2% 549 3%
Ufficio Verbali/Autorizzazioni 1.436 6%| 1.223 5%| 1.252 6%| 1.376 7%
Responsabile Turno 2.557 | 11%| 2.497 11%| 1.103 5% 1.306 7%
Centrale Operativa 2.319 | 10%| 2.610 12%| 2.708 | 13%| 2.305 | 12%
Atti d'ufficio 1.805 | 8%| 2.684 |12%| 2.533 |[12%| 1.761 | 9%
Educazione Stradale 15 0% 64 0% 93 0% 62 0%
Corsi di aggiornamento-addestramento 346 2% 673 3% 559 3% 447 2%
Redazione Atti Incidenti 85 0% 308 1% 217 1% 152 1%
Riunioni/Disposizioni 36 0% 72 0% 34 0% 48 0%
Atti Sequestro/Fermo 182 1% 420 2% 367 2% 239 1%
Gestione Comparto 239 1% 227 1% 278 1% 47 0%
Rapporti PA 1.684 7%| 1.581 7%| 1.558 8%| 1.618 9%
Istituzionale 4 0% 14 0% 3 0% 12 0%
Lavoro Agile/Smart Working*s 839 4%

22.742 22.562 20.622 18.824

1 TR N . *3 Loy . e
**  Somma delle attivita rendicontate a lato (per I'anno in corso) Attivita creata per esigenza specifica

2 . . o \
*°  per anno 2018 era inclusa in Controllo Soste solo verso fine anno & stata estrapolata
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Percentuale delle attivita svolte per categoria

2

0 0 0 0
Categoria 0 17
Pattugliamento Territorio | 37%| 21%| 23%| 25%
Servizio Scuole 3%| 4%| 6%| 8%
Posti di Controllo 1%| 6%| 6%| 4%
Controllo soste 2%| 4%| 3%| 2%
Viabilita 0%| 1%| 1%| 1%
Mercato 1%| 1%| 1%| 2%
Altre Attivita 2%| 3%| 3%| 3%
Compiti d'ufficio 45%| 50%| 47%| 44%

Attivita Istituzionali

7%

7%

8%

9%

Centrale Operativa

Servizio Scuole
Posti di Controllo

Pattugliamento Territorio

Controllo soste

Viabilita

Mercato

Altre Attivita

dlas__.m 1

Compiti d'ufficio

Attivita Istituzionali
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Totale ore di attivita previste VS attivita eseguite
Classificazione
Pattuglia 4.262 ] 5.136
Pattuglia Festiva 820 815
Pattuglia Serale 216 249
Controlli Covid-19" 2.997| 2.963
Controllo Parchi 32 69
Motociclista 0 0
Ciclista 0 0
Scuole Col di Lana 257 293
Scuole Matteotti 184 194
Liceo Matteotti 14 16 Posto di Controllo 9,000 14
Scuole Allende 129 137 P.C. v.le Di Vittorio 8,00 9
Asilo Einaudi 0 0 P.C. v.le Einaudi 11,00 10
Servizio Scuole 14 15 P.C. via Gran Paradiso 6,50 13
Posto di Controllo*" 75 109 P,C. via Leopardi 150 11
Controlli TargaSystem 255 331 P.C. via Matteotti 12,50 2
Controllo Soste 76 101 P.C. via M.te Grappa 5,50 15
Centro Storico 53 58 P.C. v.le Nuvolari 4,50 6
Pulizia Strade 262 300 P.C. v.le Resegone 1,50 6
Presidio e Soste IL CENTRO*? 20 28 P.C. v.le dei Platani 9,00 11
Viabilita 74 14 P.C. v.le Sempione 3,00 11
Mercato/Commercio 265 270 P.C. via Vismara 1,50 4
Accertamenti Anagrafici e Notifiche 261 196 Altro 1,50
Servizio Fuori Territorio Comunale 96 26
Edilizia 0 0
Regolamenti Comunali 0 0
Sopralluogo 83 4
Rilievo Sinistro 70 0
Polizia Giudiziaria 143 34
Ausilio Altri Enti 172 40
Ricevimento Pubblico/Cassa 370 423
Ufficio Verbali/Autorizzazioni 1.436| 1.537
Responsabile Turno 2.557| 2.742
Centrale Operativa 2.319| 2.509
Atti d'ufficio 1.805| 2.613
Educazione Stradale 15 7
Corsi di aggiornamento-addestramento 346 274
Redazione Atti Incidenti 85 13
Riunioni/Disposizioni 36 20
Atti Sequestro/Fermo 182 0
Gestione Comparto 239 202
Rapporti PA 1.684| 1.720
Istituzionale 4 2
Lavoro Agile/Smart Working*3 839 171
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Attivita del personale per classificazione

9] 5| 26| 33| 11] 4] 30| 8| 23| 27| 7| 14| 24 3| 10| 13
Pattuglia 572 48 18 112 621 360 33 629 325 367 578 600
ControlliCovid19 339 169 10 35 356 302 56 334 273 329 375 420
Responsabile Turno 1300 1256
Centrale Operativa 558 5| 938 122| 526 16 42 105 7
Atti d'ufficio 7 749 18] 932 55 1 2 26 8 8
Rapporti PA 1684
Ufficio Verbali/Autorizzazioni 389 1041 6
Lavoro Agile 8l 675 12| 144
Pattuglia Festiva 64 71 58| 77, 66 71 76 76 58 10 64 64 64
Ricevimento Pubblico/Cassa 3| 367
Corsi di aggiornamento-
addestramento 16 15 29 13 43 6 15 24 16 20 86 18 18 17 12
Mercato 210 18 3 30 3
Pulizia Strade 3 53 44 19 13 87 1 31 11
Accertamenti Anagrafici e
Notifiche 6 4 19 3] 26 4
Scuole Col di Lana 35 7 3 37 29 42 13 25 36 30
Controlli TargaSystem 58 2 1 2 38 9 1 24 40 14 26 42
Gestione Comparto 17 5 4 3 14 88| 9 22 2 27 8 4 17 11 9
Pattuglia Serale 9 12 19 11 25 27 25 27 9 9 19 25
Scuole Matteotti 24 3 11 20 17 24 11 20| 23 32
Atti Sequestro/Fermo 68 5 10 76 6 5 13
Ausilio Altri Enti 16 4 1 36 16 17 9 16 20 4 22 11 1
Polizia Giudiziaria 25 22 15 6 2 2 26 15 31
Scuole Allende 12 17 1 1 10 18 1 27 2 9 24 7
Servizio Fuori Territorio
Comunale 3 12 8 30 16 15 9 3
Redazione Atti Incidenti 28 4 9 11 8 7 9 9
Sopralluogo 3 3 11 9 5 5 19 3 1 13 6 6
Controllo Soste 11 2 13 8 2 8 8 5 7 13
Viabilita' 12 1 2 1 4 2 8 19 7 4 9 7
Rilievo Sinistro 17 4 10 4 5 10 8 5 8
Centro Storico 4 1 9 5 8 9 2 7 9
Riunioni/Disposizioni 5 22 10
Controllo Parchi 1 3 7 11 4 3 1 3
Presidio e Soste IL CENTRO 2 4 5 1 2 2 4
Protezione Civile 7 12
Educazione Stradale 5 10
Servizio Scuole 5 1 1 2 1 4
Liceo Matteotti 2 2 1 3 2 4 1 2
P.C. via M.te Grappa 3 1 1 4 4
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=% CITTA METROPOLITANA DI MILANO

Attivita del personale per classificazione

Centrale Operativa

9 5] 26| 33| 11 30 23| 27 14| 24| 3| 10| 13
P.C. via Gran Paradiso 3 1 2 1 1
P.C. v.le Sempione 2 1 2 3
P.C. v.le Di Vittorio 2 3 1 2
P.C. v.le Einaudi 1 2 2 2
P,C. via Leopardi 2 1 1 2
P.C. v.le Nuvolari 1 1
P.C. v.le Resegone 2 2

Istituzionale

P.C. via Vismara

Controlli Velocita'

P.C. v.le dei Platani

P.C. via Matteotti

Posto di Controllo

Commercio
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Infortunistica Stradale

2020 2019 2018 pl1k¥; 2015
n. Sinistri Rilevati 36| 96| 71| 65| 76| 67|

100
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10 +

0 -

Persone Coinvolti Illesi Morti  |Pr.Riser.|Feriti Prog.<20gg |Prog.>20<40gg| Prog.>40gg

con la seguente

97 71 0 0 26 prognosi 21 4 1

2020 20192018 2015
mortali 0 1 0 0 0 0
con feriti 19 34 | 34 | 35 | 36 | 31
senza feriti | 17 61 [ 37 | 30 | 40 | 36

Natura sinistro
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&

Numero di sinistri per dinamica

CITTA METROPOLITANA DI MILANO

Centrale Operativa

Natura incidente 2020 2019

Scontro Frontale 0 4 2 1 0
Scontro Frontale/Laterale 0 22 17 18 16
Scontro Laterale 6 30 10 12 18
Tamponamento 9 17 20 15 15
Investimento Pedone 4 5 6 5 8
Veicolo in marcia contro veicolo in fermata o arresto 4 6 0 0 >
Veicolo in marcia contro veicolo in sosta 1 3 0 0 1
Veicolo in marcia contro ostacolo fisso 1 3 12 8 3
Fuoriuscita dalla sede stradale 0 1 1 4 3
Infortunio per frenata improvvisa 0 1 0 0 1
Infortunio per caduta da veicolo 1 4 3 2 5
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Area Polizia Locale

Tematizazione a punti
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Polizia Giudiziaria
Attivita dal 01/01/2020 al 30/12/2020

2020 2019 2017

Arresto

Denuncia a Piede Libero
Ricezione Querela
Codice della Strada
Edilizia

Cittadini Stranieri
Attivita Delegate

1

0

Centrale Operativa

6

1

13

1
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10
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20

22

25

Arresto

Denuncia a
Piede Libero

Ricezione Codice della
Querela Strada

Edilizia

b J

Cittadini
Stranieri

Attivita
Delegate
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Relazioni di Servizio

dal 01/01/2020 al 31/12/2020
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%"“r& CITTA METROPOLITANA DI MILANO Centrale Operativa
Gestione Veicoli in conseguenza ad infrazioni stradali dal 01/01/2020 al 31/12/2020

S gl | — Tipo intervento JEREPIEEN 2017
ﬂg .. 1 Sequestro veicolo (amministrativo) 69 181 | 102 80 102
| 7T Rimozione veicolo 0 1 0 7 7
Fermo veicolo 12 34 21 8 6
Immissione a disposizione dell'avente diritto 2 0 0 1 1
Veicolo abbandonato 0 1 1 1 0
Totali 83 217 124 97 116

200

181
180

160

140

120

100

80

60

40

20

2020 2019 2018 2017 2016

Tipo intervento | Totale | Fino a3 giorni | 4 - 10 giorni 11-30giorni | Finoa3 mesi | Finoa6 mesi |Finoad unanno
Sequestro veicolo 69 28 20 4 5 4 8
Fermo veicolo 12 0 0 0 7 3 2

Immissione a
disposizione 2 1 0 0 0 1 0

Interventi per tipo veicolo

Tipo veicolo Totale
Autovettura 67
Autocarro 10
Ciclomotore 3
Motoveicolo 3
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Attivita sanzionatoria dal 01/01/2020 al 31/12/2020

2020 2019 2017

Verbali C.d.S. 397 992 3 906 3 629 3 667 1
Awvisi violazione C.d.S. 1700 2 |2552 5 2386 3 2352 0 1180 3
Regolamenti Comunali 18| 2 12 6 27 5 39 5 30 8
Norme Commerciali 1 2 5 2
Violazioni TULPS/TUEL 4 9 0 ! 3 2 3 2
Violazioni COVID 109
Modalita di accertamento 2020 2019 2017 2015

Violazioni C.d.S. ooz | B | ot | % |voise| B |vioer | % |voise| B |violr | %
A - PALMARI 371 18| 643 20l 536 16| 497 17| 636 34| 687 40
S - VERBALE CONTESTATO SU STRADA| 371 18] 898 27| 762 23 532 18| 578 31| 628 37
P - PREAVVISO DI CONTESTAZIONE 1329 63 1909 58| 1850 56| 1855 62| 544 29| 325 19
U - UFFICIO 26 1 94 3| 144 4 97 3 89 5] 58 3

TOTALI 2097 3544 3292 2981 1.847 1.698
Numero violazioni pagate con riduzione 30% entro i 5 gg 1367
Numero violazioni pagate senza riduzione entro i 60 gg 262
Numero violazioni non pagate 353 Tra cui alcune ancora nei termini di 60 gg
N ricorsi 17
Totale Rilevato da sanzioni CdS 213.596,10 |Si considera come cifra da incassare il pagamento in misura ridotta
Riscossioni allo sportello C.d.S 29.269,80
Riscossioni posta o online C.d.S. 84.217,43
Totale incassato da sanzioni CdS 114.115,13
Riscossioni PagoPA 627,90 |Attivo da Dicembre 2020
RICORSI N. [N. Udienze| Accolti Respinti

Prefetto 13 0 13
Giudice di Pace 5] 5 dipresenza 0 5
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%%4& CITTA METROPOLITANA DI MILANO
Statistica accertamenti per agente

Centrale Operativa

Avent s 2 lcos X lcos [Eleps [ Qeps [F | ops TE
Matr. Agente : : : : :
9 250| 221692 687 8] 655| 18]321| 13]280| 12
5 22 6] 83 6] 95 41135 2] 148 94| 4,1
26 1 1 0
11 21 8] 54 3] 15 8 33 21| 0,9
4 377 3] 780 168 6] 166 6] 240 243] 10
8 293 191498 3] 650 5] 510 9]406| 12]515| 22
23 127 12| 213 165 140 15 41 0,2
27 24 4] 25 1
7 640| 151792 11536 2|1875| 141431 71299| 13
14 244 141632 11799 20
24 15 1 7 3 8 1] 10 8 1 0
3 101 5
10 199| 63]307 3] 593 606| 111455 9]377| 16
13 256| 811622 6] 759| 12]1490| 171478 9]483| 21
30 79
900
800
700
600 - —
500 - —
400 -
300 -
200 -
100 - —
O -
9 5 26 11 4 8 23 27 7 14 24 3 10 13 30
Tipo di violazioni num. 120
Reg. Polizia Urbana - cani 12
Reg. P. U. - Aree verdi 1 100
Occupazione Spazi 80
Rifiuti 2
Commercio 1 60
TULPS 4 40
Reg. P. U. - ALTRI 3
20
COVID 110
0 Il T T -I T .I -I
& & F S
,b(‘,b @’Q’ ,0(\.2’ ((\6\ \).'
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Elencazione delle maggiori sanzioni ordinata per Articolo 020 0189 018 2017
Art. Descrizione sintetica Q.ta Q.ta Q.ta Q.ta
7 Pulizia strade 902 43%] 1391 39%] 1204 37%] 503 17%
7, 157 Sosta vietata (generica es. fuori dagli spazi, fermata, margine continuo ecc) 729 35%| 954 27%| 876 27%| 1384 46%

15 Invasione di sede stradale o sua pertinenza 2 0% 7 0% 13 0% 3 0%

20 Occupaz. sede stradale. Install. sui marciapiedi 4 0% 10 0% 5 0% 1 0%

21 Lavori/depositi su aree destinate alla circolaz. 5 0% 2 0% 4 0% 0 0%

23 Area pubblica - Pubblicita e insegne non regolamen 2 0% 3 0% 8 0% 6 0%

78/79 Alterazione nelle caratteristiche costruttive o non funzionanti 9 0% 13 0% 16 0% 4 0%

80 Omessa revisione, circolazione con veicolo sospeso dalla circolazione 14  1%] 135 4%] 144 4% 88 3%

93 Circolazione con veicolo estero condotto da residente in Italia (norma inserita nel 2019) 1 0% 8 0%

94 Omessa richiesta aggiornamento carta di circolazione, intestazione fittizia(3statistica s0l02019) 2 0% 10 0% 2 0% 6 0%
116 Affidamento a persona non munita pat. guida CAP o certif. 2 0% 3 0% 5 0% 0 0%
116 Guida senza patente, mai conseguita o Revocata 6 0% 18 1% 12 0% 5 0%
116 Guida viecoli A2 con patente Al 0 0% 1 0% 2 0% 0 0%
126 Proprietario omettere di fornire i dati conducente 0 0% 9 0% 0 0% 0 0%
126 Guida con patente (o certif. di idoneita) scaduta 5 0% 19 1% 17 1% 8 0%
135 Patente extra UE non accompagnata da traduzio 3 0% 2 0% 2 0% 1 0%
135 Residente ITA > 1 anno patente extra UE valida 2 0% 8 0% 2 0% 2 0%
136 Guida con patente UE 135 comma 6 0 0% 0 0% 0 0% 0 0%
141 Velocita pericolosa (generica) 2 0% 17 0%] 10 0% 7 0%
141 Controllo inadeguato veicolo da parte del conduc. 8 0% 11 0% 13 0% 9 0%
142 Superamento del limite tra 10Km e 40Km 0 0% 0 0% 3 0% 0 0%
143 Mano da tenere (in generale) 2 0% 26 1% 10 0% 3 0%
145 Precedenza all'intersezione 11 1% 21 1% 11 0% 16 1%
146 Obblighi, divieti e limitazioni 1 0% 13 0% 1 0% 43 1%
146 Inosservanza del semaforo o segnale manuale 5 0% 4 0% 9 0% 13 0%
148 Segnalazione manovra sorpasso 3 0% 3 0% 5 0% 2 0%
149 Distanza tra veicoli (generica) 3 0% 10 0% 4 0% 7 0%
153 Veicoli a motore - Uso abbaglianti 0 0% 0 0% 1 0% 0 0%
154 Cambiamento di direzione. Pericolo e intralcio 6 0% 16 0%] 12 0% 6 0%
154 Omiss. prec. in retromarcia/ingresso flusso circ. 4 0% 5 0% 9 0% 0 0%
157 Apertura di porte senza verificare il pericolo 2 0% 1 0% 0 0% 0 0%
158 Spazi per invalidi, Bus, mercato, incrocio, marciapiedi, pedonali, ecc. 180 9%| 342 10%) 421 13%] 317 11%
164 Sistemazione carico: evitare cadute e dispersioni 0 0% 0 0% 1 0% 0 0%
167 Eccedenza di Massa veicoli 2 0% 12 0% 16 0% 10 0%

170171 Conducente o passeggero motoveicolo senza casco/Trasporto Passeggeri 2 0% 6 0% 5 0% 2 0%
172 Manc.uso cinture d/conducente vei.cat. M1/N1/N2/N3 23 1% 47 1% 62 2% 77 3%
173 Uso di cuffie sonore e di telefoni 16 1%] 38 1%] 46 1%| 43 1%
180 Mancanza del documenti per la circolazione 34 2%) 144 4%| 114 3% 67 2%

186-187 Guida in stato d'ebbrezza o alterazione psicofisica 0 0% 9 0% 2 0% 3 0%
189 Incidente con danno alle cose, non si fermava 6 0% 3 0% 6 0% 3 0%
190 Sosta o indugio del pedone, attraversamento irregolare 2 0% 0 0% 1 0% 2 0%
191 Precedenza ai pedoni 3 0% 8 0% 3 0% 2 0%
192 Inottemperanza all'ordine di fermarsi 1 0% 8 0% 4 0% 2 0%
193 Mancata copertura di assicurazione 67 3%] 175 5% 99 3% 80 3%
213 Circolaz. abusiva durante il sequestro del veicolo 2 0% 6 0% 5 0% 5 0%
214 Circolazione di veicolo sottoposto a fermo 1 0% 1 0% 18 1% 1 0%
Altre violazioni 27 1% 25 1% 89 3%
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Rilascio Autorizzazioni dal 01/01/2020 al 31/12/2020

2020 2019 2017 [ERICH

Nuovi CUDE 62 102 91 69 70 75
Contrassegni Invalidi Rinnovati 125 63 57 75 95 81
Occupazione Suolo: 115 295 342 157 234 214

- con esenzione 48 70 91

- con pagamento 55 3 104 5 77 6 7 6 5
- Banchetti Associazioni/Partiti 12 121 174

Trasporti Eccezionali 42 | 9 147/ 81 261| 83351 7] 104 O 78] O
Passi Carrabili 1 4 3 1 9 1
Varie (transiti corse, manifestazioni..) 0 6 4 6 10 2 10 1 3 3 3 2
Insegne Pubblicitarie N.C. 53 37 59 28 7
Ordinanze Sindacali di Settore 4 8 22 32 28 24
Istruzione Delibere di Settore 3 3 6 7 10 4
Istruzione Determine di Settore 32 28 27 26 22 15
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28 CITTA METROPOLITANA DI MILANO

Centrale Operativa

Attivita Istituzionale dal 01/01/2020 al 31/12/2020

020 201¢ 2017 pLokk:
Gestione Infortuni Sul Lavoro' 17 15 9 31 79
Gestione Cessioni Fabbricato 113 117 102 84 91
Gestione Animali d'Affezione 6 18 7 15 5
Pareri Idoneita Taxi e NCC 5 12 13 12 9
Controllo Licenze Ambulanti 68 125 123 32 138
Controlli Edilizi > e Ambientali 7 7 13 19 15
Controlli Commerciali 55 6 3 1 1 6 9
Controlli Centri Benessere” 10 10 1 1
Gestione ASO e TSO ol 2 1 1 4 9 3l 6
Esposti Cittadini’ 90 381l 6 [372] O [ 93 117
Restituzione Patenti Ritirate 11 5 12 6 18 8 12 9 14 2
Notifiche da altri Enti 100 178 117 112 125
Rinvenimenti/Restituzioni oggetti 18 20 24 18 45
Comunicazioni SDI 48 83 118 93 93
Segnalazioni Luci Enel 55 40 83 75 97
Pratiche Bando Corso di Guida Sicura n.p. n.p. 18 14 23
Rilascio Rapporti d'Incidente 22 144 90 85 108
Chiamate ricevute 10955 4417 3067 2845 Non Rendicontata
Persone ricevute allo sportello 450 2597 2674 2379 Non Rendicontata
Iscrizioni Corso Guida Sicura n.p. n.p. 18 14 Non Esistente
Riscossioni allo sportello 29.448,40 | 66.362,27 | 40.176,77 | 38.579,83 | 33.324,76
Riscossioni posta o online 90.628,73 |145.017,98]113.196,45| 85.880,61 | 80.958,74
Totale Rilevato da sanzioni CdS 213.596,10|211.380,25]|153.373,221124.460,44(114.283,50

'da giugno 2016 in attuazione alla nuova normativa si trasmettono infortuni solo se la prognosi risulta superiore a 30gg

3 Rendicontazione da portale Herald

* Controlli disposti dalla Prefettura per I'anno in corso (2019)

* Nell'ambito dei controlli edilizi nell'anno 2109 a seguito di un esposto si e effettuato un controllo

sulle attivita de IL CENTRO per la durata di 10 Giorni complessivi

Ricezione Chiamate

Centralino Sportello Comandante
Gennaio 310 92 123
. 1.600
Febbraio 518 110 124 A
Marzo 1.475 226 153 | 1.400 l \
Aprile 1.220 131 104 | 1.200
Maggio 1.004 113 74 l \
. 1.000
Giugno 543 100 51 / \
Luglio 540 134 52 800 l \
Agosto 356 51 48 | 600 /™~
Settembre 461 204 98 / N\ /
Ottobre 535 166 75 | 400 T/ o
Novembre 752 97 99 200 7 \/\/\
Dicembre 662 65 89 0 S T—
O O O A% P® O © O @&
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L'attivita Anagrafica svolta dal 01/01/2020 al 31/12/2020

D20 2019 | 2018 BLIWA 2016
Cambi di Residenza 461 1 514 1 494 433 18
Cambi di via 290 1 341 1 280 9 283 8 6 3
Accertamenti AIRE 2 4 N.R. 1 50| 6 53] 6 1 0
Cancellazioni 216 4 116 8 1191 1 71 5 0
Accertamenti di Residenza/Domicilio 175 147 18 25 5
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Educazione Stradale

N. di ore dedicate all'attivita di
Educazione Stradale nelle Scuole
Anno 2020 Anno 2019 Anno 2018 P:\iil-W{'x¥A Anno 2016

L'attivita di educazione stradale non si e potuta svolgere in presenza.
| colleghi impegnati in tale attivita hanno creato un video di presentazione
del Corpo di Polizia Locale spiegando ai ragazzi quali sono le attivita e i compiti

principali del Corpo.
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Attivita Formativa 2020

Anno 2015

Anno 2016
Anno 2017
Anno 2018

Anno 2019
Anno 2020

Corso aggiornamento/addestramento agenti
1 4 sessioni di tiro per tutti i componenti del Corpo Tutti e 14 gli Appartenenti la P.L.
2 Corso di formazione sull'utilizzo del defribillatore 10 Agentila P.L.
3 Corso web - Modifiche alla viabilita ciclabile 10 Agentila P.L.
4 Corso web - Comportamento dei velocipedi 10 Agentila P.L.
5 Corso web - Caratteristiche costruttive dei velocipedi 10 Agentila P.L.
6 Corso web - Monopattini elettrici 10 Agentila P.L.
7 Corso web - Sequestro e Confisca 10 Agentila P.L.
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Gestione Parco Mezzi Polizia Locale dal 01/01/2020 al 31/12/2020

Km percorsi Consumi Media
o N
Tipo Veicolo|  Targa Marca Modello :::::: °°'“If’?:s.s“’i 'l;'(‘;;g BeL':tZ?“a GPL 0"&G Kmil
Velocipede Scott 2013
Velocipede Scott 2013
omotore P 4 ag 0 999 D 0D BRE 20
Motociclo DA41811 Honda 600 2007 | 30.891 265 13,05 20,31
Motociclo DA41812 Honda 600 2007 29.005 397 22,59 17,57
Motociclo |PL YA01299 Ducati 800 2011 8.460 223 14,47 15,41
Motociclo |PL YA01300| Ducati 800 2011 7.954 182 11,56 15,74
Autocarro BY315MN Fiat Ducato | 2002 69.099 2719 461,01 5,90
Autovettura| DM472SA Fiat Punto 2008 59.810 3141 242,98 12,93
Autove PL YA218A Bravo 0 3 98,9 D 0D BRE 20 10,44
Autovettura | PL YA378AH Fiat Bravo 2012 83.683 8520 735,13 11,59
Autovettura | PL YA354AH Fiat Punto 2013 48.917 4771 237,33 265,56 9,49
Autovettura | PL YA355AH Fiat Punto 2013 34.988 5333 268,18 263,79 10,03
Autovettura | PL YA288AN Rérl‘:lo Giulietta | 2016 33.387 12035 1015,43 11,85
Autovettura| PL 702AP Toyota Corolla | 2020 7.730 7730 361,62 Hybrida/Elettrica 21,38
Anno2020 48.437 2666,87 529,35 1015 14

7208 ' Anno 2019 48.285 3590,96 351,24 1020 7.748

Anno 2018 45.673 3.157 265 494 5.932
< 43.489 3.491 395 326 5.808

Anno 2016 42.024 3.283 500 0 4.851

| 44379 | 3383 733 6.015

43.489 61.153 8.304
42.024 Anno 2013 64.936 6.308 30 11.618
72.715 6.492 11.618

Honda

Honda
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