CURRICULUM VITAE MANUELA MAZZARA

Dati personali

MANUELA MAZZARA

Data di nascita: 30 Maggio 1972
Luogo di nascita: Milano, Italia

E-mail: mazzaramanuela@gmail.com
Profilo Linkedin: linkedin.com/in/Manuela-mazzara-a382a77

Esperienza professionale - Sintesi
2019-oggi

Lavoro presso Whirlpool Corporation, nell’unita di progettazione Globale Forni Elettrici da incasso :

-da Marzo 2023 ad oggi con il ruolo di System Architect Manager EMEA

-da Marzo 2019 a Marzo 2023 come System Integrator Manager per progetti destinati al mercato Nord
America e Cina

Le mie principali responsabilita in Whirlpool come System Architect sono:

- Definire le linee guida di progetto e i processi di system engineering che consentano di tradurre i
requisiti degli stakeholder e quelli dei consumatori (VOC) nei requisiti ingegneristici (VOE)

- Guidare le fasi iniziali dei progetti secondo il processo di project Management Whirlpool (WPD,
Whirlpool Product Development).

Come System Integrator le mie responsabilita sono state di:

- Assicurare che le attivita di sviluppo di prodotti e tecnologie siano completate nei tempi previsti,
soddisfacendo tutti i requisiti, compresi gli obiettivi di costo, qualita e prestazioni a supporto dei
piani e dell'esecuzione del progetto.

- Gestire/rilasciare le distinte dei materiali ingegneristici (EBOM) sulla base della carta del progetto e
della definizione dell'architettura.

- Chiudere i piani d'azione per ridurre il rischio di guasti e malfunzionamenti (dFMEA).
2007 - 2019

Ho lavorato in Leonardo SpA come Program Manager per lo sviluppo, la produzione, la manutenzione e la
riparazione di aerostrutture civili. Ho gestito progetti complessi e impegnativi per i mercati di Nord America,
Francia, Germania e Brasile: dalla fase di offerta a quella di sviluppo, implementazione e chiusura.

Nel 2010 ho conseguito la certificazione PMI-PMP®,

In Leonardo, prima dell'esperienza nella gestione dei programmi, ho lavorato nell'Ufficio Tecnico di come
responsabile del team di sviluppo e certificazione di materiali strutturali, dell'analisi dei dati e della stesura
dei rapporti (dal 2001 al 2007) e come ingegnere strutturale (dal 1999 al 2001).

Con riferimento al D.lgs.. 196/03(Tutela delle persone rispetto al trattamento dei dati personali) do il
consenso di cui agli artt. 11 e 20 per il trattamento e la diffusione, in Italia e all’estero, dei dati informativi
sopra riportati, nell'ambito di mie candidature per eventuali assunzioni e/o collaborazioni
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Professional Experience - Selected achievements

2019-today at Whirlpool

v/ Sviluppo e lancio sul il mercato statunitense secondo costi, qualita e tempi previsti

1999-2019 at Leonardo
Program Manager role

v/ Pianificazione della produzione ricambi presso i fornitori negli Stati Uniti e delle riparazioni di

aerostrutture;

v/ Riorganizzazione del processo di assistenza post-vendita: consegne on-time portate dal 30% al 90%

in 1 anno; ordini in ritardo ridotti dal 90% al 10% del volume annuale in 1 anno;

v/ Offerta e selezione di fornitori in Polonia e Turchia per la delocalizzazione di attivita produttive allo

scopo di ridurre i costi e migliorare la qualita;
v/ Awvio produzione aerostrutture presso fornitori
v/ Sviluppo e Certificazione di aerostrutture per Boeing Aerostructure
Material Team Leader role

v/ certificazione di aerostrutture composite e metalliche rispetto alla normativa FAR/JAR per velivoli

civili AIRBUS ed EMBRAER ;
v/ vincitrice del Premio Innovazione Aziendale per lo sviluppo, la progettazione e la certificazione di

aerostrutture innovative in composito e metallo

Personal skills:
- Approccio problem-solving

- Capacita di vedere attraverso i molteplici aspetti di un programma e di definire la soluzione che
consenta di raggiungere gli obiettivi

- Comunicazione efficace tra i vari team e capacita di comunicare a tutti i livelli dell'organizzazione.

- Capacita di motivare con entusiasmo e passione il team per il raggiungimento degli obiettivi del
programma, di riconoscere e apprezzare i punti di forza, gli interessi e i problemi di ogni persona

- Ottimista e motivata

Languages & Computer Skills:

- Italiano: lingua madre

- Inglese: Piena conoscenza a livello professionale; conversazione-livello intermedio, buona
conoscenza a livello di comprensione/scrittura

- MS Office e Google

- SAP peri processi di vendita e approvvigionamento, tracciabilita delle scorte di materiali

Con riferimento al D.lgs.. 196/03(Tutela delle persone rispetto al trattamento dei dati personali) do il
consenso di cui agli artt. 11 e 20 per il trattamento e la diffusione, in Italia e all’estero, dei dati informativi
sopra riportati, nell'lambito di mie candidature per eventuali assunzioni e/o collaborazioni
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Education&Training:

- Formazione sullo sviluppo dei processi Whirlpool per manager: Ingegneria di sistema, Architetto di
sistema, Economia e finanza, Agile Thinking

- Corso Leonardo & Counseling: Program Life Cycle Management, Economia, Supply Chain
Management, Leadership e Team Management, Comunicazione efficace e Teamworking.

- Formazione per la certificazione PMI- PMP®, 2013-2014.
- lLaureain Ingegneria Aerospaziale (5 anni), Universita MIP - Politecnico di Milano, 1999.

- Diploma di Maturita Scientifica, Liceo Scientifico Bottoni Milano

Con riferimento al D.lgs.. 196/03(Tutela delle persone rispetto al trattamento dei dati personali) do il
consenso di cui agli artt. 11 e 20 per il trattamento e la diffusione, in Italia e all’estero, dei dati informativi
sopra riportati, nell'lambito di mie candidature per eventuali assunzioni e/o collaborazioni



